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๑.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 ในสมัยพุทธกาลไม่ปรากฏวา่มีการแบ่งพ่อค้าออกจากนกัอุตสาหกรรม พวกเศรษฐีจงึ
เป็นนักอุตสาหกรรมไปด้วย กล่าวคือ ตั้งโรงงานผลิตสินค้าและเปน็นกัพาณิชยกรรม และท าการ
ผลิตสินค้าและขายสินค้านั้นด้วยตนเอง รวมทั้งบรรทุกสินค้าไปขายต่างเมืองด้วย  เช่นเดียวกับ 
ผู้ปกครองประเทศ บางแคว้น ก็มีพ่อค้าคนกลางเป็นผู้ซื้อสินค้าหลายๆอย่างมาจากเมืองหนึ่งสู่
อีกเมืองหนึ่งโดยอาศัยกองคาราวานสินค้าเพื่อน าไปขายต่อ โดยการเดินทางเป็นระยะทางไกลๆ
ต้องอาศัยเวลายาวนานจึงถึงจุดหมายปลายทาง  การซื้อขายสินค้าในอดีตถือได้ว่าเป็นการขาย
ตรง ซึ่งก็ย่อมต้องใช้วาจาในการติดต่อสื่อสารเพ่ือท าการค้าขาย สินค้า พ่อค้าคนกลางก็จะน า
สินค้ามาจากเครื่องใช้ในชีวิตประจ าวัน เช่น เสื้อผ้าอาภรณ์แพรพรรณเครือ่งประดับ ผ้าลายดอก 
น้ าหอม งาและเครื่องที่ผลิตจากงา เงิน ทองเป็นต้น  พ่อค้าก็จะท าการตกลงแลกเปลี่ยนสินค้า
หรือบริการ  กระบวนการค้าขายดังกล่าวด าเนินไปโดยใช้การประเมินสิ่งของและตีราคา 
              ในสังคมมีการพัฒนาเพ่ือการด ารงชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีจึงต้องมีการประกอบอาชีพ
และการค้าขายต่างๆ มากมาย ในโลกของการค้าจึงมีการแข่งขันสูง และการพูดจาเพ่ือให้เกิด
การค้าขาย ผู้ประกอบธุกิจจึงต้องมีกลยุทธ์และแนวทางในการที่จะประสบผลส าเร็จและต้องมี
คุณธรรมจริยธรรม  หนึ่งในกลยุทธ์ที่ส าคัญนัน้คอืการส่ือสารและพัฒนาบุคคลากรในองค์กร  ให้
มีความรู้ความสามารถทางการถ่ายทอดข้อมูลทางสินค้า สู่ผู้อุปโภคบริโภค     การจูงใจเพ่ือให้
ลูกค้าสนใจในตัวสินค้าและการร่วมลงทุนประกอบการทางการค้า  จึงเป็นสิ่งส าคัญของการ
สื่อสารคือการใช้ค าพูดหรือวาจาที่เหมาะสมถูกตามหลักจริยธรรม ในทางพระพุทธศาสนา
เรียกว่า สัมมาวาจา หมายความว่า วาจาชอบ  ถ้าหากมีการศึกษาหลักการใช้สัมมาวาจาในทาง
พระพุทธศาสนา น่าจะส่งผลที่ดีในทางรูปธรรมอันจะน ามาซึ่งประโยชน์เกื้อกูลต่อการประกอบ
ธุรกิจ    ในการประกอบธุรกิจ การใช้วาจานับได้ว่าเป็นสิ่งส าคัญและมีประโยชน์อย่างมาก  ถ้า
หากว่ามีการใช้วาจาที่ไม่เป็นความจริงไม่เหมาะสมสุภาพ อันเต็มไปด้วย โลภะ โทสะ โมหะซึ่ง
เป็นมิจฉาวาจาอาจน ามาซึ่งความเสียหายอย่างยิ่งต่อธุรกิจการค้าได้    
 การพูดด้วยโลภะ คือ พูดด้วยความอยากได้ในทางมิชอบเพ่ือลาภ ยศ สรรเสริญ 
กล่าวคือ การพูดเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์ ทรัพย์สินเงินทอง หน้าที่การงาน ต าแหน่ง 
ชื่อเสียงให้แก่ตนเอง บางครั้งก็พูดโปรยประโยชน์ โป้ปดมดเท็จ เพ่ือหวังท าลายฝ่ายตรงข้าม 
(เรื่องการพูดด้วยโลภะนั้น ปรากฎในพระไตรปิฎกกล่าวว่าด้วยสงฆ์ท าปกาสนียกรรมแก่พระ



 

 

๒ 

เทวทัต  กรณีพระเทวทัตกราบทูลพระพุทธเจ้าให้ทรงมอบการบริหารหมู่สงฆ์ให้แก่ตน)๑ ส่วน
การพูดด้วยโทสะ คือ พูดด้วยความโกรธ ใช้อารมณ์มากกว่าการใช้เหตุผล กล่าวคือ มีการใช้
ค าพูดที่เชือดเฉือน จาบจ้วง หยาบคาย ด่าทอ ดูถูกฝ่ายหนึ่ง โดยกล่าวหาให้เกิดความเสียหาย 
อีกฝ่ายหนึ่งก็ตอบโต้ไม่ลดละ เกิดการแบ่งฝักแบ่งฝ่าย  เช่น มีการชุมนุมปราศัยโจมตีกัน มีการ
เผชิญหน้ากัน หรือ ถึงขั้นใช้ก าลังประทุษร้ายกัน  จนในบางครั้งค าพูดหรือวาจาไม่กี่ค าที่ไม่
สร้างสรรค์ของผู้น าก็สามารถท าให้ผู้ชุมนุมประท้วงรู้สึกฮึกเหิม เข้าร่วมชุมนุมต่อต้านเพ่ิมขึ้น
มากมาย เป็นผลเสียหายทั้งต่อสังคมและประเทศชาติและเศรษฐกิจโดยรวม (เรื่องการใช้ค าพูด
โต้แย้งกันด้วยโทสะ ปรากฎในพระไตรปิฎกว่าด้วยเรื่องภิกษุชาวกรุงโกสัมพีทะเลาะวิวาทกัน
ด้วยเรื่องการกระท าของภิกษุรูปหนึ่งว่าอาบัติหรือไม่อาบัติ  ฝ่ายหนึ่งเห็นว่าอาบัติ อีกฝ่ายหนึ่ง
เห็นว่าไม่อาบัติโต้เถียงกันจนเกิดการทะเลาะวิวาทแตกแยกเป็นสองฝ่ายในที่สุดก็เกิดความ
แตกแยกขึ้นในหมู่สงฆ์)๒  สุดท้ายคือการพูดด้วยโมหะ คือ พูดด้วยความหลง ความไม่รู้ตัวตาม
ความเป็นจริงหรือความรู้เท่าไมถ่ึงการณ์ เช่น  ในกรณีที่เกิดขึ้นกับเรื่องการเมืองการปกครองที่มี
ปัญหายุ่งเหยิง สลับซับซ้อนจนไม่อาจหาทางออกหรือยุติปัญหาลงได้ง่าย ๆ  เพราะต่างฝ่ายต่าง
ยึดความคิดและค าพูดของตนเป็นใหญ่ ความปรองดองสมานฉันจึงเป็นเพียงความหวังของฝ่ายท่ี
เป็นกลาง กระทั่งหลายฝ่ายเหน็วา่การเมืองการปกครองเข้าถึงทางตนั สาเหตุจากนายกรัฐมนตรี
ขณะนั้นประกาศยุบสภา (ปัญหาการพูดด้วยโมหะเพราะถือตัวว่าเป็นพหูสูตฉลาดกว่า ใครจน
สร้างความเดือดร้อนให้กับตัวเอง ปรากฏในอรรถกถาบิลสูตร)๓ 
 ความส าคัญของการใช้วาจาจึงอยู่ที่ว่าผู้ พูด  พูดเพ่ือสื่อสารกันนั้นใช้ความมีสติ
รอบคอบ ในค าพูดหรือวาจาเพียงใด พูดด้วยเจตนาที่เป็นกุศลหรืออกุศล พูดดีหรือพูดหยาบ 
เพราะการพูดความหยาบไม่ดี ย่อมน าความเกลียดชังและความทุกข์มาสู่ส่วนรวมหรือผู้ฟัง   
ส่วนการพูดดีย่อมน าประโยชน์ความรัก, ความประทับใจ, ความส าเร็จ,  ความสุขมาให้ทั้งตัวผู้
พูดเองและตัวผู้ฟัง ดังที่พระพุทธองค์ตรัสว่า “เราตถาคตรู้จักถ้อยค าที่แท้จริงที่ประกอบด้วย
ประโยชน์และเป็นที่รักที่ชอบใจของผู้อื่น เราตถาคตย่อมรู้กาลที่จะกล่าวถ้อยค านั้น” ๔ 

เ     ก       จ        ก       เ    การแกป้ัญหามมีาในอรรถกถาเรื่องเดียวกัน โดยมีพราหมณ์
ผู้หนึ่งไปท้าพนันเอาทรัพย์กับเศรษฐีผู้หนึ่งว่า หากโคของตนสามารถลากเลื่อน ๒๐๐ เล่มท่ี
บรรทุกน้ าหนักจนเต็มให้เคลื่อนที่ไปได้ ตนก็จะได้เงินพนันนั้น แต่หากโคของตนลากไปไม่ได้
เศรษฐีก็จะเป็นฝ่ายชนะได้เงินไป เมื่อพราหมณ์พูดดีกับโค โคจึงยอมลากเลื่อนไป๕  
                                         
 ๑ วิ.ม. (ไทย) ๗/๓๓๖/ ๑๘๐-๑๘๒. 

๒ วิ.ม. (ไทย) ๕/๔๕๑/๓๓๓-๓๓๘. 
 ๓ มงฺคลฺ (ไทย) ๒/๑๖๙. 

๔ ม.ม. (ไทย) ๑๓/๘๖/๘๘. 
 ๕ ขุ.ชา.อ (ไทย) ๓/๑/๓๐๘-๓๑๑ 

 



 

 

๓ 

 ในทางพระพุทธศาสนา มีหลักฐานเกี่ยวกับการค้าขายที่ได้ก าไรและขาดทุนและได้
ก าไรยิ่งขึ้น ปรากฏอยู่ ในวาณิชชสูตร พระสูตรนี้ ได้กล่าวถึง พระสารีบุตรได้ตรัสถาม
พระพุทธเจ้าเกี่ยวกับเหตุปัจจัยที่ท าให้การค้าขายได้ก าไรและเหตุปัจจัยที่ท าให้การค้าขาย
ขาดทุน และอะไรเป็นเหตุเป็นปัจจัยให้การค้าขายได้ก าไรยิ่งกว่าประสงค์    ดังนั้นในการศึกษา
การใช้วาจาที่ดีในการประกอบธุรกิจเชิงแนวพุทธนี้น่าจะเป็นประโยชน์ต่อผู้ศึกษาและส่งเสริมให้
ธุรกิจมีความเจริญรุ่งเรืองงอกงาม 
 จากที่กล่าวมาทั้งหมดผู้วิจัยจึงเห็นว่า ผู้ที่ใช้วาจาพูดออกไปนั้นจะเป็นแนวทางที่จะ
สามารถส่งผลกระทบกับความส าเร็จหรือล้มเหลว หรือเป็นสาเหตุให้ผู้อื่นเกิดความทุกข์หรือสุข
หรือซาบซึ้งประทับใจ  กข็ึ้นอยู่กับตัวบุคคลผู้ที่พูดออกไปมีเจตนาอย่างไรกับแนวทางเป้าหมาย 
 วมไปถึงการที่จะต้องพัฒนาทางด้านจิตใจด้วย กล่าวคือ พูดจาไม่เป็นประโยชน์ผิดหลัก
คุณธรรมเป็นการท าให้การค้าขายไม่ประสบความส าเร็จ   เมื่อเป็นดังนั้นบุคคลใดเล่าที่เป็นผู้มี
วาจาสร้างสรรค์เปน็ประโยชน์กอ่ให้เกดิความส าเร็จตามประสงค์ คือการค้าขายได้ โดยประกอบ
ไปด้วยคุณธรรมและไม่ผิดจรรยาบรรณ  ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “การศึกษา
แนวทางการใช้วาจาเชิงพุทธเพ่ือส่งเสริมการค้าขาย” ในการศึกษาความส าคัญของการใช้วาจา 
โดยศึกษาหลักธรรมที่ส่งเสริมกับการใช้วาจาเพ่ือการค้าขายในทางพุทธศาสนา โดยมี
วัตถุประสงค์ ใช้เป็นแนวทางการใช้วาจาเพ่ือการค้าขายในทางคุณธรรมถูกต้องตาม
จรรยาบรรณทางพระพุทธศาสนา และการพูดจาที่ได้ศึกษาแนวทางเพ่ิมเติม  จักได้น าเอาแนว
ทางการใช้วาจาตามหลักธรรมที่ส่งเสริมความส าเร็จทางการค้าขายและไม่ผิดคุณธรรมในทาง
พระพุทธศาสนามาปรับใช้ เพ่ือเป็นการน าเอาองค์ความรู้ไปพัฒนาใช้ในการประกอบการค้าขาย
และด าเนินชีวิตในประจ าวัน เพ่ือการประกอบธุรกิจด้วยความถูกต้องตรงตามวัตถุประสงค์และ
เจริญงอกงามยิ่งๆ ขึ้นไป ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาสังคมและประเทศชาติในอนาคตสืบต่อไป 
 
๒.  วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
 ๒.  เ    ศึกษาความหมายและความส าคัญของการใช้วาจาในทางพุทธศาสนา 
 ๒.๒ เพือ่ศึกษาหลักธรรมเชิงพุทธและทฤษฎีเพื่อส่งเสริมการค้าขาย 

๒.๓ เพื่อศึกษาวิเคราะห์แนวทางการใชว้าจาเชิงพุทธเพื่อส่งเสริมการค้าขาย 

๓.  ขอบเขตของกำรวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตในการศึกษาไว้ ๒ ด้าน ได้แก่ 
 ๓.๑ ขอบเขตด้านเนื้อหา  ผู้วิจัยมุ่งศึกษาหลักธรรมและตัวอย่างในคัมภีร์ที่น ามา
ส่งเสริมการใช้วาจาอย่างถูกต้องและเวลา ในมิติของความหมายลักษณะและความส าคัญเพื่อผล
ความส าเร็จในระยะยาวต่อการค้าขาย นอกจากนั้นยังมุ่งศึกษาหลักธรรมที่ส่งเสริมการใช้วาจา
เพ่ือในพระพุทธศาสนา โดยศึกษาในมิติของ วจีสุจริต วาจาสุภาษิต ปฎิสัมภิทา ๔  ทิฏฐธัม
มิกัตถประโยชน์กับการค้าขาย การค้าขายที่อุบาสกไม่ควรค้าขาย ๕ ประการ      



 

 

๔ 

 ๓.๒ ขอบเขตทางด้านเอกสาร  มุ่งเน้นศึกษาจาก คัมภีร์พระไตรปิฎก อรรถกถา 
ปกรณ์วิเสส รวมถึงต าราและหนังสืออื่นที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี ้ฉบับภาษาไทย 
 
๔.  ปัญหำที่ต้องกำรทรำบ 
 
 ๔.  ความส าคัญและความหมายการใช้วาจาเพื่อการค้าขายเชิงพุทธในเป็นอย่างไร 
 ๔.๒ หลักธรรมและทฤษฎีการใช้วาจาเพื่อส่งเสริมการคา้ขายในเชงิพุทธศาสนา 

๔.๓ ใช้การวิเคราะห์แนวทางการใช้วาจาเชิงพุทธเพ่ือส่งเสริมการค้าขายในสังคม
ปัจจุบันเป็นอย่างไร  
 
๕.  ค ำจ ำกัดควำมศัพท์ที่ใช้ในกำรวิจัย 
 

 ๕.๑   จ  ห       ถ้อยค าหรือค าพูด ที่กล่าวออกมาเป็นภาษาในการสื่อสาร หรือ
การเจรจา การแสดงวัตถุประสงค์ของตนให้ผู้อื่นเข้าใจในการค้าขาย  

5.2 แนวทาง หมายถึง แบบแผน หรือระเบียบวิธีการปฎิบัติที่ได้มีการวางแผนไว้
แล้ว 
 ๕.3 หลักธรรมที่ส่งเสริม หมายถึง การเอาหลักธรรมะในพุทธศาสนามาใช้เป็น
แนวทางส่งเสริมเพื่อการค้าขาย อย่างมีคุณธรรมจริยธรรม  
 ๕.4 การค้าขาย หมายถึง การตกลงแลกเปลี่ยนสินค้าที่ไม่รวมถึงการบริการ โดยตก
ลงกันระหว่างผู้ขายกับผู้ซื้อเพื่อความส าเร็จ และจูงใจตกลง การซื้อขายได้ โดยประกอบไปด้วย
คุณธรรมและไม่ผิดจรรยาบรรณ  
  
๖.                    จัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 ๖.๑ พระธรรมปิฎก  (ประยุทธ์  ปยุตฺโต) ได้กล่าวถึงการสื่อภาษาเพื่อเข้าถึงสัจธรรม 
สรุปใจความได้ว่า ภาษาที่คนเราใช้ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสมมุติ ซึ่งอาจจะบังคับความจริงใน
ระดับปรมัตถ์ได้ เพราะคนเรามีความยึดติดในภาษาตามที่ตนมีอยู่ จึงไม่สามารถเข้าถึงความจริง
ได้ คนที่เข้าใจความจริงก็คือ รู้ว่าภาษานั้นเป็นเพียงสื่อเพ่ือเข้าถึงสัจธรรม แต่ไม่ได้สื่อสัจธรรม
เพราะว่าภาษาแสดงสัจธรรมออกมาไม่ได้ แต่ภาษาสามารถท าให้คนที่ฉลาดใช้ความคิดพิจารณา
เชื่อมโยงเพ่ือจะเข้าถึงความจริงได้ต่อไป๖ 

                                         
๖ พระธรรมปิฎก  (ประยุทธ์  ปยุตโฺต),  การสื่อภาษาเพ่ือเข้าถึงสัจธรรม, (กรุงเทพมหานคร : 

ธรรมสภา, ๒๕๓๙), หน้า ๔. 



 

 

๕ 

 ๖.๒ พันเอกปิ่น  มุทุกัณต์ ได้เขียนถึงเรื่องของวาจาไว้ว่า  วาจา หมายถึง การเจรจา
คือการแสดงเจตนาของตนให้คนอื่นเข้าใจโดยตรง  ได้แก่  การพูด  โดยทางอ้อม  ได้แก่  การ
แสดงออกแทนค าพูดทุกวิธี เช่น การใช้ภาษาใบ้ ส่ายหน้าเมื่อปฏิเสธ พยักหน้าเมื่อรับ การบอก
กล่าวด้วยตัวอักษร  เช่น การเขียนหนังสือ การท าเครื่องหมายด้วยภาพหรือด้วยแสงสี การ
แสดงปฏิญญา เช่น  การครองผ้ากาสายะอย่างนักบวช การแต่งเครื่องแบบอย่างทหาร การแต่ง
เครื่องแบบต ารวจ การแสดงตัวเป็นข้าราชการ กิริยาเหล่านี้ถ้าท าให้ผู้อื่นเชื่อว่าตนเป็นเช่นนั้นก็
อนุโลมเป็นวาจา๗ 

๖.๓ เสนาะ  ผดุงฉัตร กล่าวถึงการพูดมีสองแบบ ได้แก่ การพูดได้ หมายถึง การพูด
ที่เปล่งออกมาเป็นภาษามนุษย์ ส่วนเมื่อฟังแล้วมีความหมายอย่างไรเป็นอีกเรื่องหนึ่ง และการ
พูดเป็น หมายถึง การพูดให้คนฟังชื่นชอบ เชื่อถือ คล้อยตาม เกิดความนิยมชมชอบในตัวผู้พูด 
การจะท าได้เช่นนั้นต้องหมั่นศึกษาและฝึกฝน๘ 

 ๖.๔ ฉัตรวรุณ ตันนะรัตน์ ได้กล่าวถึงความส าคัญของการพูดไว้ว่า การพูดท าให้เกิด
ความเข้าใจได้ง่าย การพูดนั้นจะประกอบด้วยน าเสียง กิริยาท่าทางตลอดจนสีหน้าของผู้พูด 
ฉะนั้นเมื่อเราได้ยินการพูดและเห็นท่าทางประกอบเราก็จะเข้าใจเรื่องราวที่พูดได้ง่ายกว่าการ
อ่านแต่เพียงอย่างเดียว การพูดเป็นเครื่องมือของการสมาคมและท าให้เกิดความส าเร็จในชีวิต 
วาจาเป็นเครื่องแสดงออกซึ่งความฉลาด อุปนิสัยใจคอของผู้พูด ตลอดจนถึงความมีไมตรีต่อกัน 
จึงกล่าวได้ว่าการพูดเป็นบันไดขึ้นแรกในการสมาคมเป็นเครื่องมือที่ช่วยท าให้กิจการส าเร็จลุล่วง
ไปด้วยดีทั้งด้านศาสนา การค้าและการเมือง๙ 

๖.๕ ธนัชกร กรีตเิสถียร  ได้ศึกษาการใชว้าจาเพื่อการสร้างสรรค์ในพระพุทธศาสนา
เถรวาท  ผลการศึกษาพบว่า พระพุทธศาสนาเถรวาทยึดหลกันวังคสตัถศุาสน์ในการใชว้าจา 
และการบรรลุเป้าหมายของการใช้วาจาขึน้อยู่กับการเลอืกใช้ภาษา  การเลือกคน การเลือก
แควน้    การใช้ภาษาพดู และการใช้ภาษากาย  ส่วนประเด็นการใช้วาจาเพื่อการสร้างสรรค์
พบว่า   พุทธพจนข์องพระผู้มีพระภาค ล้วนถือเป็นวาจาสุภาษติได้ทั้งสิน้  โดยที่พุทธบริษัทก็ได้
อาศัยวาจาสุภาษิตในการด าเนินชวีติทั้งผู้ออกบวชและผูค้รองเรือน เปน็ที่นา่สังเกตวา่การปฏิบัติ
ตามพุทธพจน์ของฝ่าย บรรพชิตและคฤหัสถ์มีความแตกต่างกันอยูบ่้าง คือ ฝ่ายบรรพชติมัก
ปฏิบัตตินในระดับโลกตุตระ ขณะที่คฤหัสถ์ทั่วไปมกัค่อนไปทางระดบัโลกียะ ด้านการ
ประยุกต์ใช้วาจาในวิถีชวีิตประจ าวันนั้น พบวา่ค าสอนของพระศาสดาสามารถน าพาชีวิตของผู้
                                         

๗ ปิ่น มุทุกันต์, แนวสอนธรรมะตามหลักสูตรนักธรรมตรี, (กรุงเทพมหานคร : มหามกฏุราชวิทยาลัย, 
๒๕๑๔), หน้า ๑๓๐-๑๓๑. 

๘ เสนาะ  ผดุงฉัตร, วาทะศาสตร์ศิลปะเพ่ือการพูด,  พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐), หน้า ๒. 

๙ ฉัตรวรณุ ตันนะรัตน,์ หลักวาทะการ, พิมพ์ครั้งท่ี ๒, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 
๒๕๑๙). 



 

 

๖ 

ปฏิบัตติามให้เข้าถึงความสงบสุขได้ใน สองระดับ กล่าวคือ การปฏิบตัิที่ถูกต้องดงีามต่อตนเอง 
ต่อญาติมติร บรวิาร และสังคม กอปรด้วยความเขา้ใจที่ถูกตอ้ง รู้ว่าชีวติคืออะไรควรด าเนินชีวติ
ให้เป็นสขุอย่างไร และรู้วธิีการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกดิขึ้นได้โดยสันตวิิธี    อีกประการหนึง่คือ
การด ารงชีวติให้อยู่เหนือปญัหาทัง้ปวง รู้เท่าทนัความเปน็จริงว่าความสุขทีแ่ท้จริงของชีวติคือ
อะไร เสน้ทางด าเนนิสู่ความสุขที่แท้จริงเข้าถึงได้อย่างไร ดังนั้น การศึกษาพุทธพจน์ให้เขา้ใจ
ถูกตอ้งแลว้น้อมน ามาประยกุต์ใช้ในวิถีชวีิตประจ าวนัจึงนับเปน็ประโยชน ์
สูงสุดของชีวิตทั้งภพนี้และภพหน้า๑๐ 

๖.๖ พระครูนิยมจันทโพธิ (โพธิ์ศรี จนฺทสาโร)  ได้ศึกษาการประยุกต์ใช้วาจาสุภาษิต
ในมงคลสูตรกับสังคมไทยปัจจุบัน ผลการวิจัยพบว่า ความหมายและคุณลักษณะของวาจา
สุภาษิตที่ปรากฏในคัมภีร์พระพุทธศาสนา ท าให้ทราบถึงความส าคัญของวาจาสุภาษิตที่มีต่อ
การด าเนินชีวิตของมนุษย์ในด้าน ต่าง ๆ เพราะ วาจาคือถ้อยค าที่พูดออกมาเป็นภาษาให้ผู้อื่น
ฟัง เป็นสิ่งส าคัญที่แสดงออกถึงอุปนิสัยและน้ าใจของผู้พูดว่าดีหรือร้ายอย่างไรดังค ากล่าวที่ว่า
วาจาเช่นเดียวกับน้ าใจ นั่นก็หมายถึงถ้าพูดจริง ก็ส่อน้ าใจผู้พูดว่าเป็นคนซื่อตรงสุจริตไว้ใจได้ ถ้า
พูดเท็จ ก็ส่อน้ าใจผู้พูดว่าเป็นคนคดโกง ทุจริตไว้ใจไม่ได้ ถ้าพูดชักน าให้เกิดสามัคคีกัน ก็ส่อ
น้ าใจผู้พูดว่าเป็นคนรักสงบ ปราศจากความเห็นแก่ตัวและความริษยา ถ้าพูดส่อเสียดยุยง
ส่งเสริมให้แตกสามัคคี ก็ส่อน้ าใจผู้พูดว่าเป็นคนไม่รักสงบมีความริษยาผู้อื่นมีใจทราม ถ้าพูด
ไพเราะอ่อนโยนกส่อน้ าใจเป็นคนนุ่มนวลควรคบ ถ้าพูดหยาบคายก็ส่อน้ าใจเป็นคนลามกร้าย
กาจ ถ้าพูดประกอบด้วยประโยชน์ก็ส่อน้ าใจเป็นผู้ใหญ่รู้ค่าของวาจาการประยุกต์ใช้วาจา
สุภาษิตนั้นมีความหลากหลายในหลายประเด็นตามกรอบที่ได้วางไว้เพ่ือจะศึกษามี ๔ ประเด็น 
ได้แก่ วาทกรรมด้านการเมือง วาทกรรมด้านการสื่อสาร วาทกรรมด้านสังคมและวาทกรรมด้าน
การศึกษา ซึ่งผลการวิจัยวาทกรรมด้านการเมืองท าให้ทราบว่ าผู้ปกครองที่ดีต้องมีคุณธรรม 
ด าเนินชีวิตด้วยปัญญา รู้จักช่วยเหลือเกื้อกูลผู้อยู่ใต้ปกครอง รู้จักพูด มีวาจาสัตย์รู้จักท าความ
สงบใจ ไม่หลงใหลในอ านาจปกครองโดยอาศัยหลักธรรมมีจักกวัตติธรรม เป็นต้น  ส่วนในวาท
กรรมด้านการสื่อสารใช้เป็นวิธีการสอนให้เกิดประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังน าไปใช้ใน ด้านอื่น ๆ 
อีกมากมาย โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือพัฒนาบุคคล สังคมและประเทศชาติให้เกิดความสงบร่มเย็น
เป็นเอกภาพ วาทกรรมด้านสังคมท าให้ทราบว่านักสังคมสงเคราะห์ที่ดีต้องมี  พรหมวิหารธรรม
เป็นหลักใจมีเมตตากรุณาต่อเพ่ือนมนุษย์ สงเคราะห์ช่วยเหลือเอื้อเ ฟ้ือผู้อื่นด้วยหลักสังคหวัตถุ
ธรรม ด้านการศึกษาท าให้ทราบว่าพระพุทธศาสนาอาศัยหลักไตรสิกขาในการศึกษาเพ่ือพัฒนา
ตนและสังคม โดยการพัฒนาตนท าให้กายวาจาเรียบร้อย จิตใจเข้มแข็ง มีปัญญาในการ

                                         
๑๐  ธนัชกร กีรติเสถียร, “ศึกษาการใช้วาจาเพื่อการสร้างสรรค์ในพระพทุธศาสนาเถรวาท”,

วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 



 

 

๗ 

ด ารงชีวิตกระทั่งสามารถบรรลุพระอรหันต์ ส่วนการพัฒนาสังคมท าให้สังคมเกิดสันติสุข  เป็น
สังคมแห่งการเรียนรู้ จึงจะท าให้เกิดประสิทธิภาพและได้รับประสิทธิผลอย่างเต็มที่๑๑  

๖.๗ จิตรา ใจทัศน์กุล ได้ศึกษาวิจัยกระบวนการสร้างค่านิยม เรื่องสัมมาวาจาเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมการใช้วาจาที่เหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๒ โรงเรียนรัตนราษฎร์
บ ารุง จังหวัดราชบุรี เป็นการศึกษาเพ่ือ (๑) สร้างแผนการจัดการเรียนรู่เรื่องสัมมาวาจาเพ่ือ
พัฒนาพฤติกรรมการใช้วาจาที่เหมาะสมของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๖ ด้วยกระบวนการ
สร้างค่านิยมและ (๒) เปรียบเทียบพฤติกรรมการใช้วาจาที่เหมาะสมของนักเรียนก่อนเรียนและ
หลังเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช ้

ในการวิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ ๖ ภาคเรียนที่ ๑ โรงเรียนรัตนราษฏร์
บ ารุง จังหวัดราชบุรี ปีการศึกษา ๒๕๔๖  จ านวน ๓๐ คน ที่ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย จาก
จ านวน นักเรียน ๙๗  คน ที่ได้คะแนนคุณลักษณะน้อยกว่า ๑ คะแนน จากคะแนนเต็ม ๕ 
คะแนน  จากแบบประเมินผลของโรงเรียนปีการศึกษา ๒๕๔๕ ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและ
ทดลองใช้แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน ๔แผนโดยใช้เวลาทดลอง ๔ สัปดาห์ ๑๒ ชั่วโมง 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคือ แบบวัดพฤติกรรมการใช้วาจาและวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยการทดสอบค่าที่ ผลการวิจัยพบว่า (๑) แผนการจัดการเรียนรู้จ านวน ๔  แผน  ซึ่ง
พัฒนาขึ้นตามกระบวนการสร้างค่านิยม  ๕  ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการสังเกต ขั้นการประเมินด้วย
เหตุผล ขั้นการก าหนดค่านิยม ขั้นการวางแผนปฏิบัติ และขั้นการฝึกปฏิบัติด้วยความชื่นชม มี
ประสิทธิภาพโดยรวมเท่ากบั ๘๔.๘๓/๘๙.๓๔ และ (๒) นักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมการใช้วาจา
ที่เหมาะสมหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕ ๑๒   

 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ยังไม่พบเอกสารหรืองานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับ การศึกษาแนวทางการใช้วาจาเพ่ือการค้าขายในพระพุทธศาสนาเถรวาท โดยตรง 
ดังนั้น ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาเรื่องการใช้วาจาในคัมภีร์พระพุทธศาสนาเถรวาท จนเกิดความ
ชัดเจนยิ่งขึ้น  และจักได้น าหลักธรรมที่เกี่ยวกับวาจาในพระพุทธศาสนา มาประยุกต์ใช้กับการ
ค้าขายในยุคปัจจุบันได้ 
 
 
                                         

๑๑ พระครูนยิมจันทโพธิ (โพธ์ิศรี จนทฺสาโร), “การประยุกต์ใช้วาจาสภุาษิตในมงคลสตูรกับสังคมไทย
ปัจจุบัน”, วิทยานิพนธ์พุทธศาสตรมหาบัณฑิต, สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 

๑๒ จิตรา  ใจทัศน์กุล, “กระบวนการสร้างค่านิยม เรื่องสมัมาวาจาเพื่อพัฒนาพฤติกรรมการใช้วาจาท่ี
เหมาะสมของ นักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 6 โรงเรยีนรตันราษฎร์บ ารุง จังหวัดราชบุรี”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์ 
มหาบัณฑิต, สาขาหลักสูตรและการสอน, (บณัฑติวิทยาลยั : มหาวิทยาลัยสโุขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๔๖). 
 



 

 

๘ 

๗. วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเอกสาร (Documentary  Research) โดยมุ่งศึกษาข้อมูล
และด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้  
 ๗.  ศึกษาข้อมูลจากเอกสารชั้นปฐมภูมิ ( Primary Sourcs )ได้แก่ จากคัมภีร์
พระไตรปิฎก ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ๗.๒ ศึกษาขอ้มูลจากชั้นทตุยิภูมิ ( Secondary Sourcs) คือ อรรถกถา ฎีกา อนุ
ฎีกา ปกรณ์วเิสส รวมถึงต าราและค าภีรอ์ื่นๆที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยนี ้
 ๗.๓  วบรวม เรียบเรียง สังเคราะห์และตีความ ข้อมูล 
 ๗.๔ สรุป การวิจัยและข้อเสนอแนะ 
 
๘.  ประโยชน์ทีจ่ะได้รับ 
 

๘.๑ ท าให้ทราบหลักธรรมที่ส่งเสริมการใช้วาจาเพื่อการค้าขายเชิงพุทธศาสนา 
 ๘.๒     ห ทราบหลักการและทฤษฎีเพื่อการค้าขายในสังคมปัจจุบัน 

๘.๓ ท าให้ทราบแนวทางการวิเคราะห์ใช้แนวทางการใช้วาจาเชิงพุทธเพ่ือส่งเสริม
การค้าขายในสังคมปัจจุบัน 
 
9. กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
 
 การศกึษาวิจัย เรื่อง “กำรศึกษำแนวทำงกำรใช้วำจำเชิงพุทธเพ่ือส่งเสริมกำรค้ำ
ขำยในสังคมปัจจุบัน” มีกรอบแนวคดิงานวิจัย ดังนี ้

 


